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DOGRU BILINEN YANLISLAR

* Fiziksel siddet varsa ancak istismar sayilir.

 Sadece kotu insanlar istismarda bulunur; iyiler degil.

 En ¢ok istismari antrenorler yapar.

 Kadinlar en fazla istismara ugrayan gruptur.

 Cocuklar tanimadiklar kisiler tarafindan daha cok istismar edilir.

* lyive zengin ailelerde istismar olmaz.

 Engelliler digerlerine gore daha az istismar edilir.

e Sporda Cocuk Koruma, daha ¢ok cinsel istismari onlemek icin calisir.

 Cocuklar, istismar edildikleri konusunda yalan soyler.
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Duygusal Fiziksel lhmal Cinsel
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Bir kog, bir atletin performansini Bir atlet, baska bir atlete digerlerinin 6nlinde hakaret Bir kog, hasta veya bitkin bir atleti antrenmana Bir kog, bir atleti ideal yarisma kilosuna ulasmasi icin

asiri derecede elestiriyor ediyor zorlamaya devam ediyor ac kalmaya zorluyor
%52 - %42 5 © [ %37 & %22

L ANIA

Bir atlet, bir baska atleti sahada Bir kog, bir atlete digerlerinin 6niinde Bir kog, bir atletin Bir kog, bir atleti sosyal cevresiyle temasini
itiyor/vuruyor hakaret ediyor kisisel hayatiyla ilgili sorular soruyor sinirlamaya/zorlamaya mecbur birakiyor

L D
Bir kog, bir atleti Bir atlet, bir baska atleti gruptan bilerek Bir kog, bir atleti gruptan bilerek Bir atlet, baska bir atlete cinsel icerikli hakaretlerde
sakatken antrenman/yarismaya zorluyor dishyor disliyor bulunuyor

%43 %38

%27 \A/ %15

%26 %58 %58 %53

Bildirim yollarindan Spor organizasyonundaki glivenlik sorumlusunu Taciz ve istismari yonetme konusunda yeterli Taciz ve istismar endiseleriyle basa cikarken yeterli
habersiz. tanimiyor. egitim almamas. destek almadigini hissetmis.
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RAPORUN SONUCLARI @ cxoene

e Cocuk ve genclik sporunda kisiler arasi siddet deneyimi yaygin bir  Cocuklara yonelik kisiler arasi siddet yayginligi rekreasyonel spor yapan
sorundur. katilimcilar arasinda en dusuk, uluslararasi sporda yarisanlar arasinda
ise en yuksektir.

* Gencliklerinde spor yapmis olan yetiskinler, genel spor deneyimleri

konusunda ezici bir cogunlukla  Cocuklara yonelik kisiler arasi siddet, sporun cocuklara sunuldugu tim
kurumsal ortamlarda, ancak UEAERE
gelmektedir.

e Spora katilan cocuklara yonelik kisiler arasi siddetin yayginhgi, spor
icinde spor disindan marjinal derecede daha dusuktir.

* Spor icinde cocuklara yonelik kisiler arasi siddete maruz kalan
katilimcilarin cogunlugu en ciddi deneyimlerini ifsa etmemistir ve

* Sporicinde cocuklara yonelik kisiler arasi siddetin yayginhgi tum
spor icinden birine ifsa nadirdir.

ulkelerde erkeklerde kizlardan daha yliksektir.
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GUVENLI
SPOR Risk controlli

Yonetimi Ise Alim

Guvenlik sporda ilk 6nceliktir.

Oyle bir spor ortami hayal edin ki hicbir cocugun zarar
gormedigi ve siddetin yer almadigi...

Guvenli Spor yaklasimi, cocuklarin saglikli ve destekleyici
bir ortamda oyun oynayabilecekleri ve yarisabilecekleri bir
ortami tasvir eder.

Saygl, esitlik ve adil oyunun benimsendigi bu ortamda,
karsilasabilecek riskler minimize edilmistir. GUvenli spor
ortaminda oyun oynamak tim cocuklarin hakkidir.

Pedagojik
Yaklasim
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Onur Seffaflik

Cocuklarin, Cocuklar spor Yaslari, Cocuklari Cocuklara spor Sporda cocuklarla
guvenli ve saglikli ortaminda cinsiyetleri, etnik etkileyen tim ortaminda her gerceklestirilen
bir sekilde kendilerini kdkenleri, dinleri, kararlar ve kosulda 6zen ve uygulamalar,
blyumesi ve ilgilendiren tim dilleri ne olursa eylemlerde saygiyla velilere acik,
gelismesi icin konularda olsun ¢ocuklara onlarin yuksek davraniimalidir. anlasilir ve net
sporda esit goruslerini ve adil davraniimali yarari anlatilmalidir.
firsatlardan duygularini ve ayrimciliga onceliklendirilmeli Ayrica yapilan
ClelERIEN rahatca ifade ugramalarina dir ve en iyi calismalar
gerekmektedir. edebilmelidir. karsi micadele sonugclari elde guvenlik amaciyla

Ayrica karar edilmelidir. SEED denetlenebilir

verme surecine hedeflenmelidir. olmalidir.
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ETIK SORU

17 yaslarinda bir genc¢ yarim sorta donusturdlmus bir kot pantolon ve spor botlarla agirlik kaldirirken fitness salonunda
gorulmustur. Fitness egitmeni genc dyenin kurallara uymadigi gerekcesiyle salondan cikmasigerektigi noktasinda bilgilendirmede
bulunmustur. Durumu fark eden tesis yoneticisi, onun sosyal hizmetlerden gelen, maddi durumu yetersiz bir genc oldugunu bildigi
icin o gunlik spora devam etmesi noktasinda inisiyatif kullanilmasini istemistir.

Tesis yoneticisinin bu yaklasimi cocuk haklarinin korunmasina dayali hangiilkeyi destekler niteliktedir?

a) Esitlik
b) Katilim
c) Gelisim
d) Yiksek Yarar
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COCUK KORUMA ADIMLARI

SAHAYA

YONELIK INCELEMELER

ADIMLAR KURUMSAL

Politika Egitim
+ 22 sayfa + Egitmenler | %100

+ 9 bolUm + _Yéneticiler | %0
+ %100 + Istanbul Barosu

Kurul Yénergesi ??Lgsesroo?;et"en
+ 12 sayfa Y

+ 5 b&lim ~ 2 1 Sayg\,Esitlik
GOCUK KORUMA e — KOtIlIm

| COCUK KORUMA | o
YONERGESI + %100 + %100

Uygulama Rehberi Pedagoji Rehberi
+ 62 sayfa + 102 sayfa

COCUK KORUMA + 9 bolom : ) " + 7 bolum
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DETAYLAR

Kulturel

Sozel tacizin/istismarin dnlenmesi icin en etkili yol
nedir?

Siddetin Cocuklara neden bagirilir?

Baglam Turleri

S6zel olarak cocuga iltifat edilebilir mi?

Esitsizlikler Psikolojik (iltifat marifete tabidir)

Cinsiyet Fiziksel

Irk Cinsel Egitimde temas nasil olmalidir?

Etnik Kdoken lhmal

Yerlilik Cocuk size sarilmak ve 6pmek isterse ne yapacagiz?
Yas Araclar

Yetenek Sozel Soyunma odalarina egitmenler girmeli midir?
Ekonomik Durum Dokunsal

: . 0L .
name Siber Cocuklarla fotograf cekilebiliyor muyuz:
Engellilik Ihmal Cocuklari tuvalete sokabilir miyiz?

Zorbalik

Not: Gug farkhliklar esas Bezdirme Kaybolan cocuk durumunda ne yapilmalidir?
- Ayrimcilik = e e e e e e e e e e >
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FIZIKSEL TEMAS

Spor Ozelinde gerceklestirilen egitsel amacl temas, ¢ocugun yasina ve gelisim
asamasina gore belirlenmelidir. Cocugun kendi basina yapabilecegi bir seyi
(hareketi, davranisi vb.) egitmenin temas uygulayarak yaptirmasi dogru degildir.
Sporda egitmenler/calisanlar ile cocuklar arasindaki fiziksel temas, vyalnizca
asagidaki durumlar gerekli oldugunda gerceklestirilmelidir:

e Spor becerilerinin veya tekniklerin gelistirilmesinde

e Hareketlerin dogru formda yapilmasi ve hareketlerin acisal olarak diizenlenmesi
amaciyla eklem hizalamalarinda

e ilk yardim miidahalelerinde

e Yaralanma veya kaza olmasini dnlemede

Cocugun dusmesi ve hatalardan kaynaklanan yaralanma riskinin azaltilmasi icin bir
cocuga koruyucu ekipmanin nasil kullanilacaginin 6gretilmesi ve bir egitim seansi
sirasinda bir hareket veya egzersizin gosterilmesi fiziksel temasi gerekli kilan
kosullardir. Spor istanbul egitmenleri, cocuklarla yaptiklari uygulamalarda temasin
uygun sekilde gerceklestirilmesi icin belirli kurallarin ve sinirlarin oldugunu
bilmelidir. Ayrica gerceklestirilen temasin, saha disindaki kisiler tarafindan yanlis
yorumlanma ihtimalinin farkinda olunmalidir.

Bir cocugun fiziksel olarak desteklenmesi siirecinde veya temas iceren sporlar da
dahil olmak Uzere, gereginden fazla fiziksel temasta bulunmaktan ve asiri mudabhil

olmaktan kacinilmalidir.
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FIZIKSEL TEMAS

Fiziksel Temasi Uygunlugunu Degerlendirmede Sorulmasi Gereken
Sorular

Temas kim icin gerceklestiriliyor?

Neden cocuga temas ediliyor?

Temasa kim karar veriyor?

Temas, cocugu nasil etkileyebilir?

Temas, cocugun yuksek yararina yonelik mi?
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IKI KURALI

SAHADA VE ANTRENMAN ORTAMLARINDA SANAL ORTAMLARDA
*Takim olarak ¢alisin: Bir antrendr, cocuklarla etkilesimde Ebeveyn farkindaligi: Sanal oturumlar icin onay alin ve ebeveynlere
bulundugunda baska bir antrenor veya bir yetiskin (ebeveyn veya gerceklestirilecek aktiviteler hakkinda bilgi verin.

gonullt) o ortamda bulunmalidir.

*Her oturumu kaydedin: Oturumlar profesyonel bir ortamda (yatak
*Halka acik kalin: Tum durumlarin acik, gozlemlenebilir ve odasi gibi yerler degil) gerceklestirilmelidir.
gerekcelendirilebilir oldugu bir egitim ortami olusturun.

*Haftalik degerlendirme: Ebeveynler, antrenorler ve cocuklarla sanal
*Ulasimi planlayin: Bir cocukla seyahat ederken iki yetiskinin egitim hakkinda dizenli kontroller yapilmasini tesvik edin.
bulunmasini saglayin ve kultGbutnizin seyahat politikalarina uyun.

*Duyarli olun: Antrenorleri veya gonullileri secerken cocuklarin
cinsiyetini dikkate alin.

Seffaf iletisim: Tim iletisimlerin bir gruba ve/veya
ebeveynlere/vasilere gonderildiginden emin olun, bire bir
mesajlasmadan kacinin.
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HATALI DAVRANISLARI FARK ETME

Sert ve Kaba Uslup Kullanimi
Cocuklara "oglum", "kizim" gibi ifadelerle yuksek sesle ve sert bir tonda
hitap etmek, duygusal gelisimlerine zarar verebilir.

Olumlu Davranislari Goz Ardi Etmek
Cocuklarin takdir edilmesi gereken cabalarini ya da olumlu davranislarini
gormezden gelmek, motivasyonlarini olumsuz etkileyebilir.

Cocuklarin ihtiyaclarini Goz Ardi Etmek

"Bir seyin yok, devam et" gibi tepkilerle cocuklarin fiziksel veya duygusal
ihtiyaclarina duyarsiz kalmak, onlarda kendilerini ifade etme konusunda
cekingenlige yol acabilir.

Rencide Edici ve Kirici ifadeler Kullanmak
"Cuval gibi yigilma", "patates gibi oturma" gibi metaforlarla cocugun
motivasyonunu dusitrmek yerine, destekleyici ve yonlendirici bir dil

tercih edilmelidir.

Kurallarin Olumsuz Sekilde ifade Edilmesi
"Yapma dedim”, "konusma", "gitme" gibi ifadeler yerine olumlu yonde

yonlendirme yapilmasi, cocuklarin kurallari daha iyi anlamalarini saglar.

Veliyi Cocugun Gelisimiyle ilgili Sert Sekilde Yiizlestirme
Cocugun gelisimsel ihtiyaclari hakkinda velilere acimasiz bir sekilde
vaklasmak yerine, destekleyici ve bilgilendirici bir dil kullanilmahdir.

Cinsiyetc¢i Soylemler Kullanmak

Erkek cocuklara "Kizlar oturmaya mi geldik buraya?" gibi ifadelerle
seslenmek, cinsiyetci bir algi olusturabilir ve cocuklarin 6zglvenlerini
zedeleyebilir.

Cocuklarin Gorebilecegi Alanlarda Sigara icmek
Cocuklarin erisim alanlarinda sigara icmek, onlara kéta bir 6rnek
olusturabilir ve sagligina zararhdir.
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RISK DUZEYLERI

Dusuik Seviyeli Endiseler

(Kotu Uygulama)

 Genc oyunculara karsi kot dil kullanmanin
bir 6rnegi.

 Ebeveynlerin seanslari izlemesine izin
vermemek.

* Oyunculara asagilayici takma adlar vermek
ve diger oyunculari bunlari kullanmaya
tesvik etmek.

* Oyuncu gruplarina israrla bagirmak.

* Her mac¢in sonunda oyunculara
sarilmak.(yogun sevgi ve sefkatle)

Istismara hazirlama davranisi supheleri.

Ergen oyunculara alkol veya eglence amacl
uyusturucu saglamanin tek 6rnegi.

Genc bir oyuncuya karsi surekli zorbalik ve
s6zIlU olarak saldirgan davranis.

Bir cocukla cevrimici iletisim kuran yetiskin.

Sakatlik ile asiri antrenman yaparak bir
oyuncuya zarar vermek.

Yetiskinler stirekli olarak bir cocugu 6zel bir
arabada birakir.

Ust Diizey Endiseler (Kétiiye Kullanim/Sug

Davranisi iceren Ciddi Koruma Endiseleri)

 Herhangi bir cinsel saldiri.
* Bariz bakim davranisi raporlari.

* Risk altindaki bir cocuga veya yetiskine
yonelik herhangi bir fiziksel saldiri.

 Genc oyunculara yasa disi uyusturucu satan
biri.

 Cevrimici takip ve taciz.
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BELIRTILERI FARK ETME

Fiziksel Belirtiler

Belirtileri fark etmenin en kolay yolu cocukta gézlemleyeceginiz ani degisiklerdir. Her zamanki tutumunun disinda davraniyor ve
bedeninde aniden olusan degisiklikler varsa istismara ugramis olabilecegi dustnulebilir.

Davranissal Belirtiler

Fiziksel -Cizikler -Kendine zarar verme egilimleri,
-Isirik izleri veya morluklar -Surekli kagmaya ¢alismalk,
-Yaniklar -Agresif veya cekingen,
-Tedavi edilmemis yaralanmalar -Eve donme korkusu,
-Kirik kemikler -Yetiskinlerden gereksiz korku
Duygusal -Ani konusma bozukluklari -Dikkat cekme davranisi,
-Yatak islatma ve kirlenme -Sallanma,
-Kendine zarar verme belirtileri -Parmak emme,
-Zayif akran iliskileri -Tirnak yeme
-Degisim korkusu,
-Ardisik kacislar,

Cinsel -Cocugun “0Ozel bolgelerinde” agri, -Depresyon,
-Yetiskinlere veya diger cocuklara cinsel yaklasimlarda bulunmalk, -Yasina uygun olmayan dil ve/veya cinsel bilgi,
-idrar yaparken agri, -Kendine guvensiz,
-Yurimede veya oturmada zorluk, -Karanliktan korkmak,
-Yeme bozukluklari, -Herhangi birinin yaklasmasina karsi asiri temkinli olmalk,
-Madde/uyusturucu kullanimi, -Bir resmin timunu yogun bir sekilde siyah icerikli yapmak

ihma| -Surekli aclik, -Yorgunluk, halsizlik,
-Tehlikeye maruz kalma, -Zayif akran iliskileri,
-Yetersiz/uygunsuz giyim, -Kendine guvensiz,
-Yetersiz hijyen, -Calma Sendromu,
-Tedavi edilmeyen hastaliklar, -Yalvarma
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COCUGU DINLEMEK

Yapilacaklar

Size anlattigi icin tesekkiir edin.
Dikkatlice dinleyin.

Ne soylerse kabul edin.

Kurum yetkililerine bildirin.

Kacinilacaklar

Cocugun hatasini vurgulamayin.
Sok olmayin ve korkmayin.
Olayi kicumsemeyin.

Durumu normallestirmeyin.
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YETKILILERE RAPORLAMA

 Durum ciddiyse yazili
* Endise varsa sozlu

UNUTMAYIN!
Arastirmak ve sorgulamak sizin goreviniz degil!
YUKUMLUOLUGUNUZ YASANILAN SIKINTIYI BILDIRMEK.
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BIiLDIRIM YUKUMLULUGU

ihbar, Sikdyet Edenin, Basvuranin: Olay:

Adi, Soyadi : Ne Oldu
Pozisyonu/Gorevi : Nerde Oldu :
Tarih ; Ne Zaman Oldu

Tekrari Oldu Mu
Kim(ler) Yapti

Cocugun: Kimler Sahitti
Nasil Gerceklesti
Adi, Soyadi : Detaylar

Adresi (Biliniyorsa)

Veli/Vasi Adi, Soyadi:
Veli/Vasi Adresleri : Ad, Soyad
(Biliniyorsa) Imza
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BiLDIRIM YUKUMLULUGU
IHBAR, SIKAYET VE BASVURU FORMU TURKCEZAKANUNUN o
Cocuga yonelik her tiir siddet, bu konudaki 278. maddesine gore herkesin sucu bildirim

farkindalgin, dikkatin artmasi ve gorunur kilinmasi ile g;l;umh:jl:gu.vard!.r. y s avlising
azaltilabilir. Bu ise siddetin gériiniir kilnmasi ve - maddesine gore kamu goreviisinin su¢u

cocugun korunmasiicin ihbar mekanizmasinin 6 aydan 2 yila kadar,

iy . e . . e e 280. maddesine gore saglik gorevlisinin sucu
hareket | bildiril | kandur.
ArEHELE geLIrimest veya DIAITIMESIyls mumsunaur bildirmemesi durumunda 1yila kadar hapis cezasiyla

cezalandirilir.

Bildirim bir suclama degildir, bu nedenle bildirimde
bulunmaniz icin kanitinizin olmasi gerekmez;
suphelenmeniz veya cocugun siddetten bahsetmesi
yeterlidir. Bildirim, cocugun durumunun
degerlendirilmesi, arastiriimasi, tespiti, cocugun
korunmasi icin bir istektir.
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SORU

|.Olayla ilgili taniklar
ll.Endise bildiren kisi
[ll.Magdur

IV.Fail

Sikayete konu olan bir olay incelenirken yukaridaki kisiler hangi sirayla

sorgulanmalidir?
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PROBLEMLER

 Farkli departmanlar kendi 6zelinde denetim araclarina sahip.

« Isleyis farkhliklari diger departmanlar tarafindan bilinmezliklere neden oluyor.
 Butunlesik bir yapi olmamasi sorunlardan haberdar olmayi engelliyor.
 Parcadan biituine bir yol haritasi izleniyor.

e Biylk spor kuruluslarinda ¢ok fazla karar verici otorite mevcut.

 Kararlar bazen farkl otoritelerin yetki alanlarina girmekte.

 Risk analizleri kismi nedenleri aciklar nitelikte

e Biutuncul bir yapinin olusturulmasi icin daha fazla biitce ve is glicline ihtiya¢c duyulmakta.
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GUVENLI SPOR HATTI BiLDiRI FORMU

@ 7’ @ Calisan SGK is Yers Unvani
YiGIT YEKTA KUKUL MERKEZ UZMAN YARDIMCISI
TELEFON E-MAIL
05389772075 yekta.kukul@spor.istanbul
: . . . v . . v ee g ee Bildiride Bulunan Kisi* Alt Baghk* Konu*
Spor Istanbul binyesindeki risk degerlendirmeleri G¢ ana alanda yurutur: O Cocuk Koruma O Oneri D) e v g
Sorumlusu U Talep O Programlar ve siiregler
O Yonetici O Durum Bildirimi O Tesisler ve dis cevre
KISILER VE CALISANLAR PROGRAMLAR VE SURECLER TESISLER VE DIS CEVRE = oo
 Prosedur Bilgisi « Mifredata Uygunluk e Temizlik O Esitmen
e |letisim * Malzemeler ve Ekipman Yonetimi * Soyunma Odalari 0 e
. . . a z i
« Kilik Kiyafet e Alan Kurallari e Acil Durum Kitleri e
e Hazir Bulunugluluk ° Eé|t|m Prosedﬂrleri ° Guvenhk Ekipmanlan O Durum cocugu dogrudan veya dolayh etkilemektedir. (fiziksel, duygusal, sosyal ...)
e Davranis Kurallari o s Saghg ve Glvenligi Prosedirleri * Bekleme Alanlari Yer* Tarih® Saat*
e Performans Degerlendirme Surecgleri |» Tesis Giris ve Cikis S '
® Kahte Yonet|m| ® Spor Sahala” Detay*(bildiride bulunan kisi ne diyorsa onu yazin)
« Raporlama ve Izleme Mekanizmalari |* Tesis ve Altyap!
o Surdurualebilirlik Programlari e Saglik ve Guvenlik
° Zaman YOnetImI Prosedurlerl gz::::lljseg Kim(ler) Gordii Kim(ler) Olaya Dahil
o Kullanici Memnuniyeti Yonetimi
. inOvasyOn ve Teknoloji KU”anlml Cocuklarin Adi Bildirenin Adi Soyadi Bildirenin Telefonu
Degistirilemez, Otomatik Sistem Verisi

Doldurulmasi Zorunlu

Istenirse doldurulacak
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RiISK DEGERLENDIRME

TESIS YONETICISi, EGITMEN KOGLARI R

Bildiri Karar

Kurul Baskani

Cocuk Koruma
Koordinatoéri

BOLGE SEFLERI

Genel Mudur Kurumsal Org. Gel. ve is Saghgi ve BIIE' loiileri Te5|s(lfr Teknik isler Akademi Genel Mudur
Yardimcisi 1 iletisim Sefi Is Alim Guvenligi Sefi Teknolojileri Koordinasyon Sefi ; Yardimcisi 2
3 Sefi & Sefi Sefi Sefi
Bolge Agll_(AIan _ Okul Spor Engell!ler Egitmen Egitim
\/ "e = ) Aktiviteleri Salonu Koordinasyon Koclar Usmanlar,
Yonlendlrme sefleri Ekibi Sorumlulari Sorumlusu ¢

Uzman

Tesis
Yardimcilari

Yoneticileri

L Teknik ve
Uyelik Temizlik
Hizmetleri Hizmetleri

DISIPLIN KURULU

‘ Egitmenler
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DENETIM

PEDAGOJIK GOZLEM FORMU

YONETICi DENETIM FORMU

OGRETiIM SURECI Egitmen gorev alaninda mi?

. Konuyu dnceki ve sonraki antrenmanlarla iliskilendirebilme Egitmen kurumsal kiyafetlerini giyiyor mu?
. Kazanimlara uygun yontem ve teknikleri belirleyebilme
. Zamani verimli kullanabilme

. Sporcularin etkin katilimi icin etkinlikler diizenleyebilme

Egitmen uygun bir iletisim dili kullaniyor mu?

Egitmen 6gretim teknikleri kullaniyor mu?

B Ogretimi bireysel farkliliklara gére strdirebilme Egitmen kurallarini igletiyor mu?

. l}ygun arag-gereg ve materyal segme ve hazirlayabilme Prosediirleri biliyor mu? (kayip ¢ocuk, acil durum, sakathk, kimyasal gaz...)

B Ogretim arag-gerec ve materyalini grup diizeyine uygun bigcimde kullanabilme Glvenlik riski tasiyan alanlara girisler sinirlandirilmis, barikatlarla cevrilmis ve énlemler alinmis mi? (bozuk
. Antrenman suresince ara 0zetleme yapabilme zeminler, akan tavan, kirik cam, acik priz...)

. Sporcularin anlama duzeylerine gére donttler verebilme Spor kiiltiirii ve sporun degerleri hakkinda bilgi aktariliyor mu?

. Antrenmani yasamla iliskilendirebilme Gergeklestirilen derste grup hakimiyeti saglaniyor mu? (sozsiiz iletisim)

. Kazanimlara uygun degerlendirme teknikleri kullanabilme
GRUP YONETIMi

. Antrenmana uygun bir giris yapabilme

. Antrenmana ve konuya ilgi ve dikkati cekebilme

. Katilimci bir 6grenme ortami saglayabilme

. Antrenmana yonelik ilgi ve gudinun sirekliligini saglayabilme
. Kesinti ve engellemelere karsi uygun dnlemler alabilme

. Olumlu pekistirecler ve ovguler verebilme

. Antrenmani sonlandirabilme

ILETISIM

. Sporcularla etkili iletisim kurabilme

. Anlasilir aciklamalar ve yonergeler verebilme

. Ses tonunu etkili bicimde kullanabilme

. Sporculari ilgi ile dinleyebilme

. Sozel dili ve beden dilini etkili bicimde kullanabilme

. Teknige uygun sozel benzetmeler ve metaforlar kullanabilme

e
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DENETIM

EGITMEN KOCLARI DENETIM MADDELERI
Egitmenlerin seans zamanlamasi uygun mu? Kazanimlara uygun degerlendirmeler yapabilme

Egitmenlerin kurumsal kiyafeti lizerinde, temiz ve diizgiin mu? Antrenmana ve konuya ilgi ve dikkati cekebilme

Egitmenlerin kullanacagi malzemeleri yaninda mi? Kesinti ve engellemelere karsi uygun dnlemler alabilme

Spor alani diizeni prosedire uygun mu? Olumlu pekistirecler ve ovgller verebilme

Spor alani hijyen acisindan kullanima uygun mu? Ses tonunu etkili bicimde kullanabilme

Spor alani bir sonraki derse hazir birakiliyor mu? Beden dilini etkili bicimde kullanabilme

Egitmenin sorumlu oldugu alan (masa, banko vb.) dizenli mi? Teknige uygun sozel benzetmeler ve metaforlar kullanabilme

Spor alaninda bulunan saat ¢alisir durumda mi / 1si degerleri uygun mu? Sporcularin etkin katihmi icin etkinlikler diizenleyebilme

Zorunlu bulunmasi gereken malzemelerin takibi yapiliyor mu? Ogretimi bireysel farkhliklara gére stirdirebilme

Egitmenin genel iletisimi uygun mu?
Spor alani ekipmanlari gtivenli olarak konumlandirilmis mi?
Seanslara guvenli giris ve cikis saglaniyor mu? (Spor Okulu)

Egitmen egitim slresi boyunca seans guvenligini sagliyor mu? Ki;iler ve Callsanlar Puan

Brans kullanim kurallari uygulaniyor mu? . . . o

Bransla ilgili dokiimanlar standartlara uygun mu? Dosyalama yapilmis mi? Gru.p Yonetimi 7030

Olciim alani standartlara uygun ve diizenli mi? Ileti§im %30
) 5

Antrenn?.aun programl mufredata uygun mu.u' | - Hazir Bulunurluk %40

Bransin 6gretim basamaklamasina uygun egitim veriliyor mu? »

Beceri 6gretimi standarda uygun mu? Programlar ve Suregler Puan

Drill / egzersiz tanimlaniyor mu? C)éretim Sureci %30

Drill / egzersiz gosteriliyor mu? : . . o

Drill / egzersiz gozlemleniyor mu? EgzerSIZ Guvenllgl %70

Drill / egzersiz mekanigi ve formu dizeltiliyor mu (takim sporlari icin)? Tesisler ve DIS (;evre

Isinma ve soguma bolumu egitmen kontroltiinde yapiliyor mu? Alan Kurallari %100
Drill hakkinda geri bildirim veriliyor mu?
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YONETICI DAVRANIS KURALLARI

1

2

. LIDERLIK ve PROFESYONELLIK

. Ekip Yonetimi: Egitmenler, Uyelik hizmetleri personelleri, temizlik personelleri ve diger calisanlari

etkili bir sekilde yonetir. Gorev dagilimini adil ve uygun bir sekilde yapar.

. Kurumsal Degerler: Spor istanbul’'un misyon, vizyon ve degerlerini benimser, calisanlara bu

degerleri asilar ve uygulamalari bu dogrultuda yonlendirir.

. Performans Yonetimi: Calisanlarin duzenli performans degerlendirmelerini yapar, geri bildirim

saglar ve gelisimlerini destekler.

. Karar Verme: Tesisin operasyonel sureclerini etkileyen kararlar adil, seffaf ve veriye dayali bir

sekilde alir.

. Kurumsal Uyum: Genel Mudurluk, Tesisler Mudurlugu, Akademi Mudurlugu, insan Kaynaklari

Mudurligt ve Is Sagligl ve Guvenligi Departmani tarafindan belirlenen standartlara ve
prosedurlere uygun hareket eder.

Yasalara Uyumluluk: Tesisin tium operasyonlarinin yasalara uygun olmasini saglar.

Egitim ve Gelisim: Calisanlar icin duzenli egitimler planlar ve profesyonel gelisimlerini destekler.

. Rehberlik ve iletisim: Calisanlara rehberlik eder, diizenli iletisim toplantilari diizenler ve geri

bildirim verir.

Calisan Haklar: insan Kaynaklari Mudirligl tarafindan belirlenen is sozlesmelerine ve
prosedurlere uygun hareket eder, calisanlarin haklarini gozetir.

Kaynak Yonetimi: Enerji ve kaynak kullanimini optimize ederek cevre dostu bir yaklasim
benimser.

. SAGLIK ve GUVENLIK

. Risk Yonetimi: Tesis icerisindeki tum riskleri degerlendirir, onleyici tedbirler alir ve bu tedbirlerin

uygulanmasini saglar.

. Protokol ve Egitim: is sagligi ve giivenligi prosediirlerinin uygulanmasini denetler, calisanlarin bu

konuda egitilmesini saglar.

. Acil Durum Prosedaurleri: Tesis icindeki acil durum planlarinin eksiksiz bir sekilde uygulanmasini

denetler.

. Ekipman Guavenligi: Kullanilan tum ekipmanlarin gtvenligini duzenli olarak kontrol eder ve

gerekli bakim calismalarini yaptirir.

. Durum Bildirimi: Tesis icerisinde cocuklarin ve Uyelerin guvenligini olumsuz etkileyebilecek

durumlari tespit eder ve durumu Guvenli Spor Hatti Gzerinden raporlar.

Acil Durum Yonetimi: Cocuklarin ve Uyelerin yaralanma, kaybolma veya guvenlik tehditleri gibi
acil durumlarla karsilasmasi halinde hizli ve dogru mudahalelerde bulunur. Acil durum
protokollerinin uygulanmasini saglar ve ilgili makamlara bilgi verir.

. Sikayet ve Basvurularin Yonetimi: Cocuklarla ilgili konularda Uyelerden, calisanlardan veya

velilerden gelen sikayet ve basvurularn dikkatle ele alir ve Cocuk Koruma Kurulu’na iletir.
Sureclerin etkili bir sekilde yuaratulmesini takip eder.

. Denetim ve izleme: Denetim formlarini dogru ve eksiksiz bir sekilde doldurur, bu formlar diizenli

olarak raporlar. Cocuklarin ve tyelerin guvenligini saglamak i¢cin tium alanlarda duzenli denetimler
yapar.

Bildirim Yukimlialuga: Tespit edilen tum sorunlar, olumsuz durumlar ve sikayetleri ilgili
makamlara dogru ve zamaninda bildirir.

Veri Giivenligi: Uyelere ve calisanlara ait kisisel bilgilerin gizliligini korur ve yalnizca gerekli
durumlarda bu bilgilere erisim saglar.

. Uye Giivenligi: Uyelerin giivenligini saglamak icin gerekli tedbirleri alir ve herhangi bir sikayeti

hizli bir sekilde ¢ozuUme ulastirir.
Atik Yonetimi: Tesis genelinde atik yonetimi ve geri donusum uygulamalarini uygular ve bu
surecleri denetler.
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YONETICI DAVRANIS KURALLARI

3. SAYGI VE DURUSTLUK

a. Esitlik ve Kapsayicilik: Dil, din, irk, cinsiyet, engellilik gibi konularda hicbir ayrimciliga izin
vermez ve bu tur davraniglari engeller.

b. Taciz ve Istismar: Taciz, istismar ve uygunsuz davranislara karsi sifir tolerans politikasi uygular.
Bu tur durumlari derhal raporlar ve gerekli islemleri baslatir.

c. Sayg ve isbirligi: Calisanlar, lyeler, veliler ve diger paydaslara karsi her zaman saygili ve
profesyonel bir yaklasim sergiler.

d. Uye Memnuniyeti: Uyelerin tesisle ilgili deneyimlerini siirekli olarak gelistirir ve memnuniyeti
artirmak icin geri bildirimlerini degerlendirir.

e. Cocuklara Yonelik Davranislar: Cocuklarin fiziksel ve duygusal guvenligini on planda tutar.
Hicbir sekilde cocuklara yonelik fiziksel, sozel veya duygusal istismara izin vermez.
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YONETICI DAVRANIS KURALLARI

YASAK DAVRANISLAR

a.

> @

Profesyonel Sinirlarin Asilmasi: Uyelerle, calisanlarla, cocuklarla ve ailelerle profesyonel
sinirlarin diginda bir iligki gelistirmesi veya bu iligkileri maddi menfaat ya da ticari amaclarla
kullanmasi.

Sosyal Medya iletisimi: Gorev gerektirmedikce cocuklarla, calisanlarla ve tiyelerle sosyal medya
platformlari araciligiyla iletisim kurmasi.

Medya Kullanimi: Cocuklarin, Uyelerin, calisanlarin ve yoneticilerin fotograf veya videolarini onay
almadan ¢ekmesi ya da yayinlamasi.

. Grup iklimini Bozucu Davranislar: Etkinliklerde ve egitimlerde grup iklimini bozucu

davranislarda bulunmasi (6rnegin, suclayici ifadeler kullanmasi, hakaret etmesi, izinsiz alani terk
etmesi veya calismalari sabote etmesi).

Gizlilik ihlali: Calisanlar, cocuklar ve tyeler hakkinda duydugu veya tanik oldugu kisisel bilgileri
ucuncu kigilerle paylasmasi.

Yaniltici Bildirimler: Kuruma yapacag! bildirimlerde yaniltici veya kasti olarak yanlis bilgi
vermesi.

Prosediirlere Aykiri Uygulamalar: Kurum prosedurlerine aykiri uygulamalar gergeklestirmesi.

. Kilikk Kiyafet Kurallarina Uymama: Tesis icerisinde kurumca belirlenen kilik kiyafet kurallarina

uymamasi.

Yetkisiz Degerlendirme ve Kullanim: Ol¢me ve degerlendirme faaliyetlerinde kopya girisiminde
bulunmasi veya kurum materyallerini izinsiz kullanmasi.

Yetkinlik ve Yeterlilik ihlali: Yetkinligi veya vyeterliligi olmadig alanlarda uygulama
gerceklestirmesi.

. Madde Kullanimi: Calisma saatleri sirasinda alkol veya uyusturucu madde etkisinde olmasi;

mesai saatleri icinde alkol tiketmesi veya tesis sinirlari icinde belirlenen alanlar disinda sigara
icmesi.

Gorevi Aksatici Davranislar: Calisma saatleri icerisinde sosyal medya, web veya benzeri
uygulamalari gereksiz sekilde kullanmasi veya uyumasi.

. Gercek Dis1 Vaatler: Cocuklara, calisanlara veya Uyelere gercek disi vaatlerde bulunmasi ya da

ozel hediyeler almasi.

. Kendi Kendine Yeterlilik Ihlali: Cocuklarin veya uyelerin kendi basina yapabilecegi gorevleri

onlar yerine gerceklestirmesi veya gereksiz yardim talep etmesi.

. Istismar ve Kiiciimseyici Davranislar: Cocuklara, calisanlara veya tyelere vurmasi; fiziksel ya

da sozel olarak asagilamasi; uygunsuz yakistirmalarda bulunmasi ya da kugumseyici davraniglar
sergilemesi.

. Uygunsuz iletisim ve Sakalar: Tesis icerisinde cinsel igerikli sakalar yapmasi, calisanlarin veya

uyelerin goruntuleriniizinsiz paylasmasi.

. Saglik ve Guvenlik ihlalleri: Akut ve/veya kronik saglik sorunlarina yol acabilecek uygulamalar

gerceklestirmesi.
Dislama: Cocuklari, calisanlari veya Uyeleri digslamasi; performanslari hakkinda bilgilendirme
yapmamasi, pozitif geri bildirim vermemesi veya nezaket gostermemesi.

. Gozetmenlik: Gozetmen olarak gorevlendirildigi sinav organizasyonlarinda kopya c¢ekilmesini

gormezden gelmesi, firsat tanimasi, sinav kurallarinin uygulatilmasini saglamamasi

YASAKTIR.
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